DA
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Registracija
Na nasoj on-lajn pijaci kupuje se lako i brzo. Registrujte se i mozete poceti. Na
pocetnoj strani, sa desne strane, izaberite opciju Kupuijte na klik.

PEIACAIA A S O v
i

NEKA SE VAST
PROLZVODI
PRODATU NA KLIK.

sqny

Pojavice se ekran gde je potrebno da unesete neke osnovne podatke kako bi znali
gde da Vam isporuc¢imo proizvode koje ste narudili. Na ovaj nacin kreirate Vas li¢ni
profil.

A I

Registrocija kupco

Adresa Adresa

KORZSNICKO UPUTSTVO ZA KURCE PY]AEAWIK




Kada je profil kreiran, dobicete mail sa linkom za potvrdu registracije.

?

Potvrda registracije

Pijaca na klik <podrska@msoftopera.com=

KOME MEHHW |-

Postovani,

Molimo Vas da potvrdite registraciju na portal "Pijaca na klik" klikom ovde.

Srdatan pozdrav,

Tim pijacanaklik.rs

PIIACAI

=

(7]

Narucivanje proizvoda
Nakon registracije mozete poruciti proizvode koji se nalaze u ponudi.

PTACAI:

po imenu.

KORTSNICKO UPUTSTVO ZA KURCE
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Prevlacenjem misSa preko proizvoda, pojavljuju se dve opcije: ,Dodaj u korpu" i

»Vise detalja".

N

<

'
2

-

s
e

4

&
.

Dodaj u korpu

Vite detalje

Izborom opcije ,ViSe detalja“, otvara se novi prozor gde se mozete detaljnije
informisati o konkretnom proizvodu.

PIACAHe

O proizv

vats povrce

CVEKLA

145,00 din/kg

F y 7
odacu: Sveze povrée Vozar (45
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Izborom opcije ,Dodaj u korpu", otvara se novi prozor u kome imate mogucénost
izbora koli¢ine proizvoda kao i datuma dostave.

Datum isporuke

lzaberite koli¢inu i datume dostave:

s 1]

izabrano 1

¥ 25.08.2016
@ 02.09.2016
) 09.09.2016
0 16.09.2016
0 23.09.2016

M 0 N0 NN1A

Koli¢inu namirnica mozete izabrati klikom na dugme + ili -, dok datume isporuke
birate iz padaju¢eg menija ,Izaberi opcije". MoZete izabrati jedan ili viSe datuma
isporuke. Potvdite izbor klikom na ,Potvrdi®.

KORISNICKO UPUTSTVO 24 KURCE PY]A[AWIK




Kupovina porucenih proizvoda

Odlaskom u korpu sa proizvodima imate mogucnost da joS jednom pregledate
porucene proizvode, promenite koli¢ine, kao i datume isporuke, proverite podatke o
mestu isporuke, dodate posebne zahteve u polje ,Napomena". Ako Zelite dostavu
na neku drugu adresu od one koju ste naveli prilikom registracije, u narudzbenici

mozete uneti podatke o zeljenoj adresi dostave.

PIACAH -
No:nd
® Ot
/—ZLD N /'7,:1:.\
= B 3 B
— | 2 4
= ‘ -‘ [ —_—
l;‘0,00‘ kg £50:00icini om ‘50-00‘ 9 1475,00 40,210 ‘
3/ 2 o 3 a2 2 2 B

Kupovinu zavrSavate izborom nacina placanja.
platanja proizvoda pouzeéem. Uskoro ce biti
karticama - online vaucerima.

Trenutno postoji
omogucéeno i

lzaberite nacin pladanja:
’ Nalog
v E-banking
- Pouzecem | Kupi |
Placanje se vrii pouzeéem (prilikem preuzimanja robe).

Troiko n, Klisa, Adice i Sajle din
Vete

** Postoji moguénest da konaéni iznos odstupa od oneg u narudibenici zbog toga
ito koli¢gina moze biti veda manja od naruéene koli¢ine odredenog proizvoda

KORTSNICKO UPUTSTVO 24 KIUPCE

samo opcija

placanje platnim
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Nakon zavrsene kupovine - narudzbine dobiéete e-mail kako bi bili sigurni da ste

kreiranje narudzbine uspesno zavrsili.

Vasa narudzbina je primljena

?
HOME MEHH |-

Postovani,
Vfaga narudZbina je primljena.

Hvala Vam &to kupujete preko portala pijacanaklik rs!

Za 2.9.2016. od proizvodata Gazdinstvo Marinkov:

Skadriai Kolicina Cena Vrednost
orpe

KUVANI
PARADAJZ 1 135,00 135,00

Ukupna | 43¢ oy
vrednost: i

Klikom na ovaj link moZete videti detalje i pratiti status Vage narudzbenice. U
slucaju nepredvidenih okolnosti moZe se desiti da proizvodacd otkaZe Vasu
narudzbenicu. O svim promenama statusa narudzbenice bicete kontaktirani.
Srdatan pozdrav,

Tim pijacanaklik.rs

MIACA

Pijaca na klik <podrska@msoftopera.com *-

h
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Otkazivanje narudzbine

Kreiranu narudzbenicu mozete i otkazati najkasnije dva dana pre dana isporuke na

slededi nacin:
1. Prijavite se na svoj nalog,
2. Idite na stranu ,Narudzbine",
3. Izaberite narudzbinu koju Zelite da otkazete,

4. Kliknite na opciju , Otkazi narudzbinu"

Narudzbine - 16-00194-1

Stotus: [IINISNEN

Nerudzbenica kreirana/izmenjena: 23.8.2016. 16:30/ 23.8.2016. 16:30
Datum isporuke: 25 avgust 2016

Ime kupca: Senka Gajinow

Adresa kupca: Stevana Musiéa 17, Novi Sad

Kontakt telefon: 0695526793
Mobilni telefon: 0695526793
Naéin pla¢anja: Pouzedem
Proizvodaé: Gazdinstvo Marinkov

Vrednost
(RSD)

KUVANI PARADAJZ 1,00 | 135,00 135,00 Cl

g Ukugna vrednost (RSD): 135,00

Sadriaj korpe: Kolitina Cena (RSD)

Promeni status

5. Potvrdite otkazivanje klikom na ,U redu®

Narud?bine - 16-00194-1 X

Marudibenica kreirana/izmenjena: 23.8 2016 16:30/ 23.8 2016. 16:30

Datum isporuke: 25 avgust 2016,

Otkazi narudzbinu

I

Da li ste sigurni do Zelite da otkazete narudibinu?

| U redu || Odustan
Sadrra) korpe: Relena: Cena (RaD)- (RSD)
KUVANI PARADAIZ 1,00 | 135,00 135,00 /|

Q Ukupna vrednost (RSD): 135,00

KORISNICKO UPUTSTVO 24 KURCE
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O promeni statusa narudzbine biéete obavesteni e-mail-om.

KOMe MEHUW |-

Podtovani,

VasSa narudzbina je otkazana

Uspe&no ste otkazali narudzbinu.

5 Pijaca na klik <podrska@msoftopera.com

Za 2.9.2016. od proizvodata Gazdinstvo Marinkov:

Skadriaj Kolicina Cena Vrednost
orpe
KIUVANI
PARADAJZ 1 135,00/ 135.00
Ukupna | 43¢ oy
vrednost:

Srdagan pozdrav,

Tim pijacanaklik rs

MIACA

=

Sve promene statusa Narudzbine (kreirana, primljena, otkazana, isporucena)
mozete pratiti na strani ,Narudzbine".

Zdravo,

Senka Gajinov ~

PTM[AM,( Proizvodi Narudibine Proizvodadi O nama Pitanja Kontakt Zooodn SR EN
Filtriraj narudzbenice lzaberi proizvod v| ‘ lzaberi status " | lzaberi datum
2 Broj narudibenice 2 Proizvedaé: ~ Datum isporuke % Status: Lin
16-00194-1 Gazdinstvo Marinkov 25.8.2016 OTKAZANO
16-00169-1 Gazdinstvo Marinkoy 11.8.2016 BTN
16-00173-1 Gazdinstvo Marinkov 11.8.2016
16-00179-1 Sveze povrée Vozar 11.8.201¢6
16-00179-2 EKOADUT 11.8.2016
16-00179-3 Gazdinstve Adamov 11.8.201¢6

KORZSNICKO UPUTSTVO ZA KURCE
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Obavestenje o isporuci
Na dan isporuke dobiéete e-mail podsetnik o isporuci koju imate tog dana.

e

Obavestenje o isporuci

Pijaca na klik <podrska@mscftopera.com:

KOME MEHW |-

Postovani,

Danas u toku dana ce Vam biti isporuéena narudzbina.

Za 18.8.2016. od proizvodata Biofarma Mamuzic:

Skﬁdfiﬁi Koligina Cena Vrednost
orpe
Ovsene mekinje
500 g 1 166,00 156,00
Ukupna 156.00
vrednost:

Za 18.8.2016. od proizvodata Gazdinstvo Adamov:
S:.ldriai Kolicina Cena Vrednost
orpe
Paradajz 1 80,00 80,00
Ukupna 80.00
vrednost: ’

Hvala Vam &to kupujete preko portala pijacanaklik rs!

Srdatan pozdrav,

Tim pijacanaklik rs

PITACA

=

(7]

KORZSNICKO UPUTSTVO ZA KURCE

PIACA



Potvrda isporuke

Dan nakon datuma isporuke, dobicete mail sa linkom za potvrdu isporuke. Ukoliko
u naredna dva dana ne potvrdite prijem robe, status narudzbenice ¢e se automatski
promeniti u ,isporuceno".

Potvrda isporuke

=

=

»  Pijaca na klik <podrska@mscftopera.con L
© KoMe meHu [+

Postovani,

Molim Vas potvrdite da ste primili isporuku klikom na ovaj link. Ako zaboravite, mi
cemo nakon 24 h to uraditi za Vas.

Pozelino je da ccenite proizvodata nakon degustiranja proizveda, ostavljanjem
kementara ili lajkovanjem, kako bi podigl kredibilnost proizvedaéa i sigumost
kupaca pri kupovini putem nadeg sajta.

Hvala Vam &to kupujete preko portala pijacanakdik.rs!

Srdatan pozdrav,

Tim pijacanaklik.rs

PLIACAR

KORTSNICKO UPUTSTVO ZA KURCE PT]A[AWIK




